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Art. II. Postanowienia ogélne.

1. OWW stanowig postanowienia, na podstawie ktérych S plastic
realizuje umowy. Niniejsze OWW okreslaja w szczegdlnosci:

1) warunki odbioru/dostawy Produktow,

2) warunki $wiadczonych przez S plastic ustug w zakresie montazu
- taczenia,

3) preferowane formy zaptaty wynagrodzenia,

4) warunki gwarancji i procedury reklamacyjnej.

2.  Postanowienia OWW stosuje sie do wszystkich stosunkow
umownych zawieranych przez S plastic na podstawie
oferty/zamoéwienia, chyba ze Strony podpisza odrebna umowe w
formie pisemne;j. Jesli oferta ztozona przez S plastic i zaakceptowana
przez Zamawiajacego nie zawiera odmiennych postanowien,
stosowac nalezy wprost przepisy OWW.

3. Akceptacje przez Zamawiajacego oferty zlozonej przez S plastic
poczytuje sie za zawarcie miedzy stronami umowy. Oferta S plastic
moze by¢ przyjeta jedynie bez zastrzezen Zamawiajacego.
W przypadku zgtoszenia uwag, modyfikacji lub zastrzezen do
otrzymanej przez Zamawiajacego oferty, S plastic moze przygotowac
nowg oferte z uwzglednieniem nowych warunkéw zgtoszonych przez
Zamawiajacego, natomiast oferta ztozona wcze$niej przestaje wigzac.

4.  Akceptujac oferte Zamawiajacy o$wiadcza, ze uwzglednit
obowiazujace normy jako$ci, aspekty techniczne oraz przepisy
budowlane w zakresie wlasciwego wykorzystania produktéw S
plastic. Przed ztozeniem zaméwienia Zamawiajacy powinien uzyskac,
we wiasnym zakresie, akceptacje rozwigzan Konstrukcyjnych i
technicznych produktéw stanowigcych Przedmiot Umowy.

5. Zamawiajacy jest zobowiazany do montazu Towaru zgodnie z
dostarczong wraz z Towarem instrukcja montazu, w przypadku jej
braku lub zgubienia bezwzglednie nalezy pobra¢ duplikat instrukcji
dostepny na stronie internetowej S plastic tj: www.splastic.pl

6. Montaz, instalacja i zabudowa Towaru musza by¢ przeprowadzone w
sposéb odpowiadajacy sztuce budowlanej, przez podmioty
profesjonalne posiadajace doswiadczenie i fachowa wiedze z uzyciem
odpowiedniego sprzetu, zgodnie z obowiazujacymi na danym
obiekcie zasadami BHP.

7.  Osoby skladajgce zamdwienie lub akceptujace oferte w imieniu
Zamawiajacego uwaza sie za osoby umocowane do skladania
wiazacych o$wiadczen woli w imieniu Zamawiajacego w zgodzie z
art. 97 Kodeksu cywilnego, bez wzgledu na zasady reprezentacji
Zamawiajacego ujawnione w odpowiednich rejestrach
przedsiebiorcow.

8. Ztozenie zamoéwienia przez Zamawiajacego lub potwierdzenie
przyjecia oferty moze nastgpi¢c w formie dokumentowej, za
posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail).

9. Dane kontaktowe S plastic:

1) w sprawach technicznych kontaktowa¢ nalezy sie z Dziatem
Konstrukcyjnym; adres e-mail: dtk@splastic.pl; nr tel: 32 449 00
00 wew. 26;
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2) w sprawach zaméwien i ofert kontaktowac¢ nalezy sie z Dzialem
Sprzedazy; adres e-mail: dms@splastic.pl; nr tel: 32 449 00 00
wew. 21;

3) w sprawach reklamacji kontaktowa¢ nalezy sie z Dzialem
Produkgji; adres e-mail: edward.andrejczuk@splastic.pl; nr tel:
32449 00 00 wew. 42;

Art. III. Warunki odbioru/dostawy Produktéw.

1. Jesli Strony ustality w zaakceptowanej przez Zamawiajacego ofercie,
ze Zamawiajacy dokona odbioru zaméwionych Produktéw z siedziby
S plastic to:

1) Zamawiajacy zobowigzany jest dokona¢ odbioru Produktéw w
ciaggu 7 dni, liczac od dnia zgtoszenia Zamawiajacemu przez S
plastic zakonczenia produkcji i gotowosci do wydania
Produktéw. Zgtoszenia S plastic moze dokona¢ w formie
elektronicznej, za posrednictwem wiadomosci e-mail.

2) miejscem wydania i odbioru Produktéw jest siedziba S plastic,
chyba ze co innego wynika z Oferty.

3) z chwila wydania Produktéw Zamawiajagcemu lub po
bezskutecznym uptywie terminu na odbiér Produktéw, na
Zamawiajacego przechodza Kkorzysci i ciezary zwigzane z
Towarem oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub
uszkodzenia Towaru.

2. Jesli Strony ustality w zaakceptowanej przez Zamawiajacego ofercie,
iz S plastic dokona dostawy zamoéwionych Produktéw do miejsca
wskazanego przez Zamawiajacego to:

1) S plastic dostarczy Towar wedlug reguty EXW incoterms z
miejsca swojej siedziby do miejsca wskazanego przez
Zamawiajacego;

2) terminy dostaw powinny zosta¢ ustalone najpdzniej w ciaggu 30
dni, od dnia zaakceptowania oferty przez Zamawiajacego, pod
rygorem wstrzymania wykonania umowy przez S plastic,

3) Dostawa towaru nie obejmuje: (i) ubezpieczenia Towaru na czas
przewozu oraz (ii) roztadunku Towaru w miejscu
przeznaczenia.

4) Z chwila wydania Towaru przewoznikowi, na Zamawiajacego
przechodza korzysci i ciezary zwigzane z Towarem oraz
niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia
Towaru.

3. 0Odbiér lub dostawe Produktéw Strony pokwituja odpowiednim
dokumentem. Zamawiajacy wskaze S plastic, najpdézniej na 1 dzien
przed planowanym odbiorem lub dostawa Produktéw, osobe lub
przedsiebiorstwo, ktéremu S plastic bedzie mogto wyda¢ Produkty, w
innym wypadku S plastic moze odméwic wydania Produktéw.

4. Zamawiajacy ma obowigzek sprawdzenia stanu i zawartosci towaru,
niezwlocznie po jego otrzymaniu. W przypadku stwierdzenia
nieprawidlowo$ci w dostawie lub fizycznych wad towaru,
Zamawiajacy zobowigzany jest zitozy¢é S plastic_re
procedury okreslonej w art. VI ponizej.
towaru, uzytkowanie, odsprzedaz lub,
natychmiast wstrzymane. Jezeli Zaf
zabudowat towar z wadami mozliv
odbioru ilo$ciowego i )

ia wad
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!I odpowiedni dobér zamawianego towaru z uwzglednieniem
N i odpowiednich zalecen, przepiséw krajowych oraz
ych dotyczqcych montazu;

Q prac montazowych na
wysokosciach, zamé fowanie i koszty urzadzen
obcigzaja Zamawiajace

plastic zastrzega, iz:

a budowie (w miejscu wskazanym przez
ego). Szkolenie BHP nie powinno trwa¢ dtuzej niz
iny. Przeprowadzanie szkolen o charakterze
m albo obligatoryjnych szkolein BHP ponad dwie
asu, uwazane bedzie zaprzestéj w pracach
ch - taczeniowych bez winy Wykonawcy.

dku niedopetnienia przez Zamawiajacego powyzszych
ow lub wystapienia innych okolicznosci lezacych po
Onie Zamawiajacego, a uniemozliwiajagcych prowadzenie
procesu montazu - taczenia elementéw S plastic nalicza¢ bedzie
wynagrodzenie dodatkowe w postaci kosztéw postojowych - w
wysokos$ci 100 zl netto, za kazda roboczogodzine jednego
pracownika na podstawie protokotu ewidencji godzin pracy na
budowie, wg wzoru stosowanego przez S plastic.

Art. V. Przedmiot umowy i ptatnosci.

1. W przypadku zawarcia umowy w trybie ofertowym (art. II ust. 2
OWW) Strony zwigzane s3 przedmiotem i zakresem umowy
okres$lonym w zaakceptowanej przez Zamawiajgcego ofercie. Dotyczy
to w szczegdlnosci:

1) zakresu zobowiazania S plastic, a w tym terminéw realizacji
zamoOwienia,

2) uzgodnionego wynagrodzenia S plastic wraz z terminami i
sposobem zaptaty,

3) sposobu dostawy/odbioru przedmiotu umowy,

4) warunkami dodatkowymi.

2. W przypadku opdznienia Zamawiajacego w zaptacie na rzecz S plastic
wymagalnych $wiadczen pienieznych, S plastic ma prawo
powstrzymac sie z realizacja umowy w catosci lub w czesci.

3. W razie wykonania umowy wptacone przez Zamawiajacego zadatek
lub zaliczka ulegaja zaliczeniu na poczet wynagrodzenia S plastic.

4. Zamawiajacy nie moze bez pisemnej zgody S plastic wstrzymac
ptatnosci ani potraci¢ swoich wierzytelnosci z wierzytelno$ciami S
plastic.

5. S plastic zastrzega sobie wlasno$¢ sprzedanego Zamawiajacemu
Towaru do chwili zaptaty przez Zamawiajacego wynagrodzenia za
Towar w catosci. Réwniez do tego momentu Towar ten nie moze by¢
przedmiotem zastawu ani innych obcigzen.

6. W przypadku zwtoki Zamawiajacego w odbiorze Towaru, S plastic
moze odda¢ Towar na przechowanie lub przechowaé¢ we wiasnym
zakresie na koszt i niebezpieczenstwo Zamawiajacego. Koszty
magazynowania Towaru przez S plastic beda naliczane za kazde 24
godziny przechowania Towaru wg stawki okreslanej kazdorazowo
przez S plastic.

7. W przypadku opéZnienia Zamawiajacego w zaptacie wymagalnych
wierzytelnosci pienieznych na rzecz S plastic, S plastic bedzie mégt
obcigzy¢ Zamawiajacego odsetkami za opdznienie w transakcjach
handlowych w wysokosci odsetek maksymalnych za opéZnienie.

Art. VI. Gwarancja i procedura reklamacyjna

1. S plastic udziela gwarancji jako$ci na wykonane przez siebie
Produkty. Okres gwarancji wynosi 12 miesiecy, chyba Zze oferta
stanowi inaczej. Okres gwarancji rozpoczyna swéj bieg od chwili
wydania Produktu Zamawiajacemu.

2. W przypadku ustug montazowych - igczeniowych wykonywanych
przez S plastic w materiatach lub rzeczach dostarczonych przez
Zamawiajacego, udzielona gwarancja jako$ci ograniczona jest
wytacznie do $wiadczenia wykonanego przez S plastic, z
wyltaczeniem odpowiedzialno$ci za wady lub szkody powstate z
przyczyn tkwigcych w materiale lub rzeczach powierzonych. S plastic
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3. Rekojmia za wady fizyczne rzeczy ograniczona jest do zakresu i
terminu udzielonej gwarancji jakosci.

4. S plastic w ramach udzielonej gwarancji jako$ci odpowiada jedynie za
wady fizyczne Produktéw powstate w trakcie ich produkeji. Za
wszystkie inne wady, a w szczegélnosci wady powstate w skutek
niewtasciwego roztadunku, magazynowania, montazu, uzytkowania S
plastic odpowiedzialnosci nie ponosi.

5. S plastic w ramach udzielonej gwarancji jako$ci, w przypadku
stwierdzenia wady fizycznej produktu, zobowiazuje sie do jego
wymiany na nowy lub jego naprawy (w przypadku takiej mozliwosci)
na wiasny koszty.

6. Niezgloszenie reklamacji w ciggu 7 dni od stwierdzenia
nieprawidtowosci lub fizycznych wad produktu, powoduje utrate
$wiadczen gwarancyjnych. Reklamacja moze zosta¢ ztozona w formie
pisemnej lub dokumentowej (e-mail) i powinna zawiera¢ opis
stwierdzonej wady oraz dokumentacje fotograficzng (jesli jej
wykonanie jest mozliwe).

7. S plastic rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni roboczych, od dnia
jej otrzymania. Termin ten moze ulec odpowiedniemu przedtuzeniu o
czas potrzebny do naocznego zbadania wad lub przeprowadzenia
przez ustalonego przez Strony rzeczoznawce lub instytut naukowy
badan nad wtasciwo$ciami Produktu. Decyzja S plastic moze zostaé
udzielona Zamawiajagcemu w formie pisemnej lub dokumentowej (e-
mail).

8. W przypadku uznania reklamacji Zamawiajacego za zasadna, S plastic
jest zobowigzany do wymiany produktu na wolny od wad lub
usuniecia wad w terminie ustalonymi z Zamawiajacym, trwajacym
nie wiecej niz 21 dni roboczych od dnia poinformowania
Zamawiajacego o pozytywnym rozpatrzeniu reklamacji. W przypadku
nieuznania roszczen reklamacyjnych Zamawiajgcego, S plastic jest
zobowiagzany do uzasadnienia swojego stanowiska.

9. W przypadku produktu kwalifikowanego jako oznaczony co do
tozsamo$ci, nieujawnienie przez Zamawiajacego danych lub
parametréw szczegdlnie istotnych dla eksploatacji produktu, takich
jak temperatura pracy, wibracje, oddziatywanie mechaniczne, cieplne
lub jakiekolwiek innych czynnikéw mogacych wptywac na produkt,
daje prawo S plastic do jednostronnego uniewaznienia udzielonej
gwarancji jakosci.

Odpowiedzialnos$¢ S plastic wobec Zamawiajacego z tytutu realizacji

kazdej umowy do ktérej zastosowanie znajduja postanowienia OWW,

ograniczona jest w kazdym przypadku do rzeczywistej straty
poniesionej przez Zamawiajacego i nie obejmuje utraconych korzysci,
szkdd posrednich, badz szkéd bedacych nastepstwem dziatan os6b
trzecich. S plastic odpowiada za szkody jedynie do wysokosci
otrzymanego wynagrodzenia brutto w zakre51 danej umowy

Wszelkie uprawnienia badz roszczenia Zai

plastic moga by¢ realizowane w przypadk

nienalezyte wykonanie zobowigzani

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$

10.

Art. VII. Postanowienia koficowe g
1. S plastic nie ponosi odpowiedzialn
niewykonania  lub €
spowodowanego zdarzeniami o
majeure). Do zdarzen o takim char:
Zywio%owe (powodzie poiary, trz

kty w{adzy i admmlstracﬁ’{anstwowe], kOIlﬂI k
y (strajki, lokauty); zakl6cenia w  systemac
niecie portéw morskich lub lotﬁiczygh, zatrzyman
wych, blokada drég itp.), energetyki (awarie system
dostawy) lub zaopatrzenia (zamkniqcia“:fabryk lub
Y rodukcji wskutek niemozno$ci otrzymania surowca
b niezbednej energu) oraz opady atmosferyczne, zalanie wykopow,
opady-$niegu, temperatura otoczeni zliwiajace wyko anie
prac montazowych. |

2. Gdyby jakiekolwiek postanowieni gé@azzﬂo sie niewazne albo
bezskuteczne, nie wptywa to na wazno$¢ i's

kuteczno$¢ pozostatych
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postanowien OWW. W takim przypadku S plastic zastapi
postanowienie uznane za niewazne lub bezskuteczne innym,
zgodn; prawem postanowieniem realizujagcym mozliwie
najba izony cel gosp zwierciedlajgcym pierwotng
intencje

Zamawiajacy nie moze
wierzytelnos$ci zwigzanych
lastic zastrzega sobie pra
wiasciwym dla zobo

plastic dokona¢ cesji

y oferta.
iejszych OWW.
powstatych na tle niniejszych

aistnienia sporu miedzy Stronami na tle wspétpracy,

zuja sie podja¢ polubowne negocjacje w celu
ozwigzania wszelkich spornych kwestii. Jesli
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negocjacje nie przyniosa efektu, sadem wtasciwym do rozstrzygania
sporéw w zwigzku z wzajemng wspétpraca Zamawiajacego z S plastic
bedzie sad powszechny wiasciwy dla Strony, ktéra pierwsza skieruje
sprawe na droge postepowania sagdowego. W przypadku sporu z
Zamawiajacym majacym siedzibe poza terytorium RP sadem
wlasciwym do rozpoznania sporu bedzie sad wilasciwy wedtug
miejsca siedziby S plastic.

7. OWW zostato sporzadzone w dwdéch wersjach jezykowych: polskim i
angielskim. W przypadku sporéw interpretacyjnych, pierwszenstwo
ma wersja sporzadzona w jezyku polskim.

8.  Niniejsze OWW obowigzuja od dnia 25 marca 2025 r.

g
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